Ochrona sygnalistow

Sygnalisci - przyjmowanie zgloszen
zewnetrznych

Sygnalisci - przyjmowanie zgtoszen zewnetrznych

W dniu 25 wrzesnia 2024 r. weszla w zycie ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(zwana dalej takze ustawa o ochronie sygnalistow). Stuzy ona wdrozeniu do polskiego porzadku
prawnego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 paZdziernika 2019
r. w sprawie ochrony osob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

Zgodnie z ustawa o ochronie sygnalistow, Przedsiebiorstwo Komunalne ,PEKOM” S.A. w Zarach
realizuje swoje zadania w zakresie przyjmowania zgtoszen zewnetrznych.

Sygnalista

Sygnalista jest osoba fizyczna, ktdéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa
uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

1) pracownik;

2) pracownik tymczasowy;

3) osoba swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

4) przedsiebiorca;

5) prokurent;

6) akcjonariusz lub wspdlnik;

7) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej;
8) osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

9) stazysta;

10) wolontariusz;

11) praktykant;

12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu
emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu,
Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura
Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Pafnstwowej
Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin,

13) zolierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny

Ustawe stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwiazanym z praca
przed nawiazaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu,
lub pelienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

Zgtoszenia zewnetrzne sa przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.
Przedsiebiorstwo Komunalne ,PEKOM” S.A. w Zarach przyjmuje zgloszenia dotyczace naruszen
prawa w podmiotach, co do ktérych jest wtasciwe do podejmowania dziatan nastepczych.


https://bip.pekom.com.pl/ochrona-sygnalistow/

Zgloszenia zewnetrznego mozna dokonac:

1) ustnie w siedzibie Spoétki - gdy sygnalista wystapi do przyjmujacego zgtoszenie o zorganizowanie
bezposredniego spotkania, ktore odbedzie sie w terminie 14 dni od dnia takiego zgtoszenia,

2) poprzez ztozenie papierowego zgtoszenia u przyjmujacego zgtoszenie,

3) poprzez poczte elektroniczna na adres a.wisniewska@pekom.com.pl.

Przedmiot zgloszenia zewnetrznego

Przedmiotem zgloszenia zewnetrznego jest informacja o naruszeniu prawa, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie.

Naruszenie prawa nalezy rozumiec jako dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace
na celu obejscie prawa, dotyczace:

a. korupcji,

b. zamowien publicznych,

c. ustug, produktoéw i rynkéw finansowych,

d. przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e. bezpieczenstwa produktdw i ich zgodnosci z wymogami,

f. bezpieczenstwa transportu;

g. ochrony srodowiska,

h. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

a. bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

j. zdrowia i dobrostanu zwierzat,

k. zdrowia publicznego,

1. ochrony konsumentéw,

m. ochrony prywatnosci i danych osobowych,

n. bezpieczenstwa sieci i systemdéw teleinformatycznych,

0. intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskie;j,

p. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych,

g. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela wystepujacych w stosunkach jednostki z
organami wladzy publicznej i niezwigzanych z dziedzinami wskazanymi wyzej.

Etapy procedowania zgloszenia zewnetrznego.

1. Wplyw zgloszenia zewnetrznego.

(UWAGA: wymagane jest podanie przez sygnaliste imienia i nazwiska, zgtoszeniom anonimowym nie
nadaje sie bowiem dalszego biegu i pozostawia sie je bez rozpoznania)

2. Wstepna weryfikacja zgtoszenia.

3. Rejestracja zgtoszenia.

4. Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

5. Podejmowanie dziatan nastepczych.

6. Przekazanie informacji zwrotnej sygnaliscie (tj. informacji na temat planowanych lub podjetych
dziatan nastepczych i powoddéw takich dziatan w terminie 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia, a
w sytuacji, o ktérej mowa w art. 41 ust. 2 ustawy o ochronie sygnalistow, w terminie 6 miesiecy od
dnia jego przyjecia) oraz informacji o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych na
skutek jego zgtoszenia.

UWAGA: W toku procedowania zgloszenia, mozliwe jest rowniez wystapienie do sygnalisty o
wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu - o ile nie zagraza to



ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty. Przestanie zadanych wyjasnien lub dodatkowych
informacji jest jednak dobrowolne, a sygnalista moze sie temu sprzeciwic.

Dzialania nastepcze

Przez dzialania nastepcze nalezy rozumiec¢ dzialania podjete przez Przedsiebiorstwo Komunalne
+PEKOM"” S.A. w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdzialania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegoélnosci przez
postepowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie
oskarzenia, dzialanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub zamkniecia procedury
realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i
podejmowania dziatan nastepczych.

Ochrona Sygnalisty

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod
warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Wobec sygnalisty, osoby z nim powigzanej lub pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia nie moga by¢
podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby zastosowania takich dziatan.

Na zadanie osoby zgtaszajacej naruszenie, wydawane beda zaswiadczenia o objeciu ochrona na
podstawie ustawy o ochronie sygnalistow.

Zgloszenia zewnetrzne mozna réwniez dokonywac¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich:

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

tel. centrali: (22) 55 17 700

biurorzecznika@brpo.gov.pl
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest: Przedsiebiorstwo Komunalne ,PEKOM” S.A.
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, e-mail: iod@pekom.com.pl

Dane osobowe beda przetwarzane w celach zwigzanych z weryfikacja, rozpatrzeniem zgtaszanych
przypadkow naruszen prawa oraz podjeciem stosownych dziatan, na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. c)
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.) - dalej RODO - obowiazek
administratora, w zwiazku z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw
(Dz. U. poz. 928), w celu realizacji zadan zwigzanych z obstuga zgtoszen zewnetrznych, art. 9 ust. 2
lit. g) RODO w zwiazku z przepisami ustawy o ochronie sygnalistow, jezeli takie dane osobowe
zawarte sa w zgtoszeniu sygnalisty, na podstawie zgody art. 6 ust. 1 a) RODO o ile zostanie
wyrazona, na podstawie art. 10 RODO jesli dane tego rodzaju zostana przekazane przez sygnaliste.



Sygnalista moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie danych osobowych umozliwiajacych ustalenie jego
tozsamosci.

Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowiazkiem wynikajacym z przepisow prawa w zwiazku z postepowaniami wyjasniajacymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie,
ktorej dotyczy zgtoszenie.

Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty, wtasciwy organ publiczny lub wtasciwy sad
powiadamia o tym sygnaliste, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie
powodow ujawnienia jego danych osobowych, chyba Ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajacemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sagdowemu.

Administrator przechowuje dane osobowe, ktore przetwarza w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub
podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwiazane z tym zgtoszeniem przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Po tym czasie dane osobowe sa usuwane,
chyba ze dokumenty zwiazane ze zgloszeniem stanowia czes¢ akt postepowan przygotowawczych lub
spraw sadowych lub sadowo-administracyjnych.

Administrator zbiera tylko dane niezbedne. Dane niemajace znaczenia dla zgtoszenia sa niezwtocznie
usuwane, nie pdzniej niz do uptywu 14 dni od momentu ustalenia, zZe nie sg niezbedne.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych (z wylaczeniem informacji o zrédle danych
osobowych) oraz prawo ich sprostowania, usuniecia w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa oraz ograniczenia przetwarzania.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO.

Dane osobowe nie beda podlegaly profilowaniu ani na podstawie tych danych nie beda podejmowane
decyzje w sposob zautomatyzowany.

Pani/Pana dane nie beda udostepnione do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

Pani/Pana dane sg poufne i Pani/Pana tozsamos¢ podlega ochronie i nie moze zosta¢ ujawniona
osobom nieupowaznionym, chyba ze wyrazi Pani/Pan zgode na ujawnienie danych.

Formularz-zgloszenia


http://bip.pekom.com.pl/wp-content/uploads/2026/02/Formularz-zgloszenia.docx

